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Kontakt

AWO Sozial- und Schuldnerberatung
Badergasse 4
03130 Spremberg

Telefon  03563 4918
Fax        03563 989-7379

schuldnerberatung.spremberg@awo-bb-sued.de

Ansprechpartnerin

Jeannette Keck
Einrichtungsleiterin

Platz für Notizen

AWO Sozial- und 
Schuldnerberatung

Sprechzeiten Dienstag und Donnerstag 
9.00 - 11.00 Uhr und 
13.00 - 17.00 Uhr
und nach individueller Vereinbarung

Gefördert durch den 
Landkreis Spree-Neiße.
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Ihr Anker in stürmischen Zeiten.

In finanziellen Stürmen suchen viele nach einem 
sicheren Hafen. Hier bei uns finden Sie nicht nur 
Beratung, sondern auch Unterstützung und eine 
helfende Hand auf Ihrem Weg zu einem 
schuldenfreien Leben. 

Wenn...

  Sie Ihre Strom- oder Mietzahlungen nicht 
mehr leisten können

  Ihr Einkommen gepfändet wird
  Ihre Bank Ihnen keine Auszahlungen 

mehr gewährt
  Ihr Kredit oder Girokonto von der Bank 

gekündigt wird
  der Gerichtsvollzieher sich ankündigt
  Inkassobüros Druck auf Sie ausüben
  Ihnen die fristlose Kündigung Ihrer Wohnung 

droht
  Haft droht wegen unbezahlter Bußgelder 

oder Geldstrafen
  wirtschaftliche Schwierigkeiten existieren

...können wir Ihnen helfen

Unsere Beratung ist selbstverständlich streng 
vertraulich und kostenfrei. Unser Angebot 
richtet sich an alle Menschen, unabhängig von 
ihrer Überzeugung, ethnischen Herkunft oder 
Religionszugehörigkeit, die durch Überschuldung 
in Not geraten sind und im Landkreis Spree-Neiße 
wohnen.

Angebot der Sozial- und Schuldnerberatung

  Kostenlose und vertrauliche Beratung
  Analyse/Klärung der finanziellen und 

persönlichen Situation
  Hilfe bei Erstellung von Haushaltsplänen
  Vorrangige Sicherung von Miet-, Energie- 

und Unterhaltszahlungen
  Unterstützung zur selbstständigen 

Lebensbewältigung
  Informationen zu Rechten und Pflichten 

bei Schulden
  Regelmäßige Gespräche zur Vermeidung 

erneuter Überschuldung
  Hilfe bei Beantragung und Durchsetzung 

gesetzlicher Ansprüche
  Hilfe beim Verstehen von Bescheiden
  Beratung bei existenziellen Krisen, beim 

Erhalt Ihrer Wohnung und der Sicherstellung 
der Energieversorgung

  Unterstützung bei Behördenangelegenheiten,
  Hilfestellung beim Ausfüllen von Anträgen für 

Bürgergeld, Wohngeld, Sozialhilfe usw.

  Information über Sozialleistungen wie 
Arbeitslosengeld, Wohngeld, Befreiung 
von GEZ-Gebühren 

  Vermittlung an die Insolvenzberatungs-
stelle

  Verhandlungen mit Gläubigern und 
Unterstützung im Insolvenzverfahren
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