
AWO Allgemeine Soziale 
Beratung für Menschen mit 
Pflegebedürftigkeit und/oder
Behinderungen
im Landkreis Elbe-Elster
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Kontakt  Manuela Zscherneck | 01525 4503485
              Andrea Simon | 01525 4503514            

     www.awo-bb-sued.de awobbsued

Liebenwerdaer Straße 3 
04895 Falkenberg/Elster
Telefon 035365 444-078  Fax 444-311|
   pflegeberatung.ee@awo-bb-sued.de



Unser Allgemeine Soziale Beratung

richtet sich an pflegebedürftige und/oder behin-
derte sowie von Pflegebedürftigkeit und/oder 
Behinderung bedrohte Personen und ihre Angehö-
rigen. Sie finden hier Beratung, Unterstützung und 
Begleitung für folgende Themen

  Fragen zur Pflegeversicherung
  Beratung bei der Antragstellung eines Pflege-

grads
  Unterstützung im Widerspruchsverfahren
  Informationen über gesetzliche Betreuung,  

Vorsorgevollmacht und Patientenverfügung
  Beantragung von Wohngeld
  Beantragung ergänzender Sozialleistungen 
  Hilfe zur Pflege, Hilfe zum Lebensunterhalt

  Hilfe bei der Suche von passenden Unterstütz-
ungsmöglichkeiten ambulante Pflegedienste, 
Selbsthilfegruppen

  psychosoziale Beratung bei der Bewältigung 
des Alltages, insbesondere für Angehörige

  Beratung hinsichtlich einer möglichen Pers-
pektive Wohnformen oder Wohnraumanpassung

  Netzwerkpartnerschaft, Vermittlung von An-
sprechpartnern für weiterreichende Fragen

  Neufeststellung oder Änderungsantrag einer 
Schwerbehinderung

  Antrag auf eine Zuzahlungsbefreiung
  Förderung von bürgerschaftlichem Engagement/

ehrenamtliche Tätigkeiten

Kontaktbüros

AWO Beratungsbüro
Liebenwerdaer Straße 3  04865 Falkenberg/Elster|

AWO Wohnstätte für Senioren
Wilhelm-Hasemann-Straße 1 04931 Mühlberg/Elster| 

AWO Sozialstation
Karlstraße 17  04865 Falkenberg/Elster|
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