AWO Wohnen mit Service
,+An den Garten"

wAn den Gdrten” ,Neue Freundschaft"
Robert-Schumann-StraRRe 4

03222 Liibbenau/Spreewald

Kontakt

Telefon 03542 8899-181
wohnen.luebbenau2@awo-bb-sued.de

Ansprechpartnerin

Maria Rosenberger
Concierge

,Neue Freundschaft"
StraRBe der Freundschaft7a
03222 Liibbenau/Spreewald

Telefon 03542 88734-13
wohnen-mit-service@awo-bb-sued.de

Ansprechpartnerin

Margitta Rudolph
Concierge

Conciergezeiten

Montag bis Donnerstag 8.00 - 16.00 Uhr
Freitag 8.00 - 15.00 Uhr

Auf Wunsch nehmen wir regelmdRig telefonisch
oder gern personlich Kontakt mitlhnen auf.
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Service

Mit unserer Servicevereinbarung sorgen wir von
Beginn lhres Mietvertrages an fiir lhre Sicherheit
und bieten lhnen fiir jede Lebenssituation die
passenden Ansprechpartner*innen.

Im Krankheitsfall organisieren wir fiir Sie einen
kostenlosen Hausbesuch und unterstiitzen Sie bei
der Vermittlung von Hilfsangeboten wdhrend lhrer
Krankheitszeit — dies ist kein Notfallbesuch im
medizinischen Sinne.

Wir helfen Ihnen auch, Kontakte zu anderen Mie-
ter*innen zu kniipfen. Gemeinsame Aktivitaten wie
Sport, Spiele, kulturelle Ausfliige oder ein gemiitli-
ches Kaffeetrinken im Gemeinschaftsraum organi-
sieren wir gerne fiir Sie.

Concierge

Wir bieten und vermitteln zusdtzlich verschiedene
Dienstleistungen. Dafiir haben wir einen umfas-
senden Leistungskatalog erstellt.

Fiihlen Sie sich mal nicht fit und bendtigen Unter-
stiitzung beim Einkaufen?

Oder brauchen Sie vielleicht eine Haushaltshilfe
oder jemanden, der lhre Fenster putzt, ohne lhre
Angehdrigen zu belasten? Planen Sie eine Geburts-
tagsfeier, scheuen aber den organisatorischen
Aufwand?

Ihr Alltag soll nicht zur Last werden. Kontaktieren
Sie uns — gemeinsam finden wir die passende
Losung.

Beratung und Entlastung

Bei Fragen zu Pflege, Betreuung und alltagsbeglei-
tenden Entlastungsangeboten stehen wir lhnen
mit kompetenter Beratung zur Seite.

Haben Sie Fragen zur

- Kosteniibernahme durch Kranken- oder
Pflegeversicherung?

- Beantragungeines Pflegegrades?

- Beantragung von Hilfsmitteln oder eines
Hausnotrufs?

- hduslicher Krankenpflege?

Wir sind fiir Sie da. Gerne vermitteln wir lhnen
ehrenamtliche Begleiterinnen und Begleiter fiir
alltagliche Angelegenheiten.

Sollten Sie professionelle Kranken- oder Altenpfle-

ge bendtigen, sind unsere AWO Pflegeteams
kompetente Partner, die lhnen zur Seite stehen.

Platz fiir Notizen
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